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1. Общие положения 

В национальном проекте «Образование» значимая роль отводится методологии 

наставничества и подчеркивается ее значимость в создании условий для воспитания 

гармонично развитой и социально-ответственной личности на основе духовно-нравственных 

ценностей и культурных традиций народов Российской Федерации. В связи с этим почти во 

всех федеральных проектах, включенных в национальный проект «Образование», идет речь о 

необходимости создания методологии наставничества в ближайшее время и определены 

показатели: к 2024 году не менее 70% обучающихся общеобразовательных организаций 

должны быть вовлечены в различные формы наставничества и сопровождения. Социальный 

заказ на наставничество среди обучающихся обусловлен тем, что наставничествоработает на 

такую глобальную задачу, как успешность ребенка в жизни, как преодоление жизненных 

трудностей. Наставничество помогает и в решении ключевой задачи по 

достижениюобразовательных результатов в школе. 

Настоящая целевая модель наставничества МБОУ «СОШ №14», осуществляющего 

образовательную деятельность по общеобразовательным, дополнительным 

общеобразовательным программам (далее - целевая модель наставничества) разработана в 

целях достижения результатов федеральных и региональных проектов "Современная школа", 

"Молодые профессионалы (Повышение конкурентоспособности профессионального 

образования)" и "Успех каждого ребенка" национального проекта "Образование". 

Целью внедрения целевой модели наставничества является максимально полное 

раскрытие потенциала личности наставляемого, необходимое для успешной личной и 

профессиональной самореализации в современных условиях неопределенности, а также 

создание условий для формирования эффективной системы поддержки, самоопределения и 

профессиональной ориентации всех обучающихся, педагогических работников (далее - 

педагоги) разных уровней образования и молодых специалистов МБОУ «СОШ № 14». 

В программе используются следующие понятия и термины: 

Наставничество - универсальная технология передачи опыта, знаний, формирования 

навыков, компетенций, метакомпетенций и ценностей через неформальное 

взаимообогащающее общение, основанное на доверии и партнерстве. 

Форма наставничества - способ реализации целевой модели через организацию работы 

наставнической пары или группы, участники которой находятся в заданной 

обстоятельствами ролевой ситуации, определяемой основной деятельностью и позицией 

участников. 

Программа наставничества - комплекс мероприятий и формирующих их действий, 

направленный на организацию взаимоотношений наставника и наставляемого в конкретных 

формах для получения ожидаемых результатов. 

Наставляемый - участник программы наставничества, который через взаимодействие с 

наставником и при его помощи и поддержке решает конкретные жизненные, личные и 

профессиональные задачи, приобретает новый опыт и развивает новые навыки и 

компетенции. В конкретных формах наставляемый может быть определен термином 

"обучающийся". 

Наставник - участник программы наставничества, имеющий успешный опыт в достижении 

жизненного, личностного и профессионального результата, готовый и компетентный 
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поделиться опытом и навыками, необходимыми для стимуляции и поддержки процессов 

самореализации и самосовершенствования наставляемого. 

Куратор - сотрудник организации, осуществляющей деятельность по общеобразовательным, 

дополнительным общеобразовательным программам и программам среднего 

профессионального образования, либо организации из числа ее партнеров, который отвечает 

за организацию программы наставничества. 

Целевая модель наставничества - система условий, ресурсов и процессов, необходимых для 

реализации программ наставничества в образовательных организациях. 

Методология наставничества - система концептуальных взглядов, подходов и методов, 

обоснованных научными исследованиями и практическим опытом, позволяющая понять и 

организовать процесс взаимодействия наставника и наставляемого. 

Активное слушание - практика, позволяющая точнее понимать психологические состояния, 

чувства, мысли собеседника с помощью особых приемов участия в беседе, таких как 

активное выражение собственных переживаний и соображений, уточнения, паузы и т.д. 

Применяется, в частности, в наставничестве, чтобы установить доверительные отношения 

между наставником и наставляемым. 

Буллинг - проявление агрессии, в том числе физическое насилие, унижение, издевательства 

в отношении обучающегося образовательной организации со стороны других обучающихся 

и/или учителей. Одна из современных разновидностей буллинга - кибербуллинг, травля в 

социальных сетях. 

Метакомпетенции - способность формировать у себя новые навыки и компетенции 

самостоятельно, а не только манипулировать полученными извне знаниями и навыками. 

Тьютор - специалист в области педагогики, который помогает обучающемуся определиться 

с индивидуальным образовательным маршрутом. 

Благодарный выпускник - выпускник образовательной организации, который ощущает 

эмоциональную связь с ней, чувствует признательность и поддерживает личными ресурсами 

(делится опытом, мотивирует обучающихся и педагогов, инициирует и развивает эндаумент, 

организует стажировки и т.д.). 

Школьное сообщество (сообщество образовательной организации) - сотрудники данной 

образовательной организации, обучающиеся, их родители, выпускники и любые другие 

субъекты, которые объединены стремлением внести свой вклад в развитие организации и 

совместно действуют ради этой цели. 

2. Нормативные основы целевой модели наставничества. 
          Запуск программы наставничества обоснован реализацией национального проекта 

«Образование», в рамках которого к 2024 году не менее 70% школьников и педагогических 

работников общеобразовательных организаций должны быть вовлечены в различные формы 

сопровождения и наставничества.  

 

Нормативные правовые акты Российской Федерации. 

 Конституция Российской Федерации. 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской 

Федерации". 

 Основы государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 
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2025 года, утвержденные распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 

ноября 2014 г. N 2403-р. 

 Стратегия  развития  воспитания  в  Российской  Федерации  до  2025   года 

(утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 мая  2015  г. 

N 996-р). 

 Гражданский кодекс Российской Федерации. 

 Трудовой кодекс Российской Федерации. 

 Федеральный закон от 19 мая 1995 г. N 82-ФЗ "Об общественных объединениях". 

 Федеральный закон от 12 января 1996 г. N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях". 

 Распоряжение министерства образования Российской Федерации № Р-145 от 25 декабря 

2019 г. «Об утверждении методологии (целевой) модели наставничества обучающихся 

для организаций, осуществляющих образовательную деятельность по 

общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным и программам среднего 

профессионального образования, в том числе с применением лучших практик обмена 

опытом между обучающимися». 

 

Нормативные правовые акты МБОУ «СОШ № 14» 

 Устав муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя 

общеобразовательная школа № 14». 

 Программа развития МБОУ «СОШ № 14». 

 Отчет о результатах самообследования деятельности муниципального бюджетного 

общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа №14». 

 Положение о педагогическом совете. 

 Положение о методическом совете. 

 Положение о наставничестве. 

3.Концептуальное обоснование 

 Наставничество – универсальная технология передачи опыта и знаний, формирования 

навыков и компетенций. Скорость и продуктивность усвоения новых знаний и умений, которую 

обеспечивает наставничество, делают его неотъемлемой частью современной системы 

образования.   Наставничество   становится    перспективной   технологией   для   достижения   

целей,   которые   национальный    проект «Образование» ставит перед образовательными 

организациями: обеспечение глобальной конкурентоспособности российского образования и 

воспитание гармонично развитой и социально ответственной личности на основе духовно-

нравственных ценностей и  культурных традиций народов Российской Федерации.  

Наставничество осуществляется в целях поддержки формирования личности,  

саморазвития  и  раскрытия  потенциала  ребенка  или  подростка. Один из способов раскрытия 

потенциала – формирование активной жизненной позиции обучающихся и стремление 

заниматься добровольческой деятельностью, способствующей самореализации личности. 

Реализация программы наставничества в системе образования Российской Федерации с 

учетом российского законодательства, социально-экономических и других условий наиболее 

эффективна с опорой на следующие принципы: 

 принцип        научности        предполагает        применение        научно обоснованных и 

проверенных технологий; 

 принцип   системности   предполагает   разработку   и   реализацию программы 

наставничества с максимальным охватом всех необходимых компонентов; 
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 принцип  стратегической  целостности  определяет  необходимость единой целостной 

стратегии реализации программы наставничества; 

 принцип  легитимности,  требующий  соответствия  деятельности  по реализации 

программы наставничества законодательству Российской Федерации и нормам международного 

права; принцип обеспечения суверенных прав личности предполагает честность и открытость 

взаимоотношений, не допускает покушений на тайну личной жизни, какого-либо воздействия или 

взаимодействия обманным путем; 

 принцип     аксиологичности     подразумевает     формирование     у наставляемого 

ценностей законопослушности, уважения к личности, государству и окружающей среде, 

общечеловеческих ценностей; 

 принцип   продвижения   благополучия   и   безопасности   подростка (принцип «не 

навреди») предполагает реализацию программы наставничества таким образом, чтобы 

максимально избежать риска нанесения вреда наставляемому (никакие обстоятельства или 

интересы наставника, или программы не могут перекрыть интересы наставляемого); 

 принцип   личной   ответственности   предполагает   ответственное поведение куратора 

и наставника по отношению к наставляемому и программе наставничества, устойчивость к 

влиянию стереотипов и предшествующего опыта; 

 принцип    индивидуализации    и    индивидуальной    адекватности, направленный на 

сохранение индивидуальных приоритетов в создании  для наставляемого собственной траектории 

развития, предполагает реализацию программы наставничества с учетом возрастных, гендерных, 

культурных, национальных, религиозных и других особенностей наставляемого с целью развития 

целостной, творческой, социально адаптированной, здоровой личности; 

 принцип   равенства   признает,    что    программа    наставничества реализуется 

людьми, имеющими разные гендерные, культурные, национальные, религиозные и другие 

особенности. 

Наставничество представляется универсальной моделью построения    отношений    внутри    

любой    организации    как    технология интенсивного развития личности, передачи опыта и 

знаний, формирования навыков, компетенций, метакомпетенций и ценностей. Наставник 

способен стать для наставляемого человеком, который окажет комплексную поддержку на пути 

социализации, взросления, поиске индивидуальных жизненных целей и путей их достижения, в 

раскрытии потенциала и возможностей саморазвития и профориентации. Выделить особую роль 

наставника в процессе формирования личности представляется возможным потому, что в основе 

наставнических отношений лежат принципы доверия, диалога и конструктивного партнерства и 

взаимообогащения, а также непосредственная передача личностного и практического опыта от 

человека к человеку. 

Универсальность технологии наставничества позволяет применять ее для решения целого 

спектра задач практически любого обучающегося: 

 подростка, который оказался перед ситуацией сложного выбора образовательной 

траектории или профессии, недостаточно мотивирован к учебе, испытывает трудности с 

адаптацией в школьном коллективе; 

 одаренного ребенка, которому сложно раскрыть свой потенциал в рамках стандартной 

образовательной программы либо который испытывает трудности коммуникации; 

 студента профессиональной образовательной организации, который не видит карьерной 

перспективы и возможности трудоустройства в своем регионе; 

 ребенка/подростка с ограниченными возможностями здоровья, которому приходится 

преодолевать психологические барьеры. 

Технология наставничества также применима для решения проблем, с которыми сталкиваются 



педагоги, в том числе проблемы молодого специалиста в новом коллективе, проблемы педагога с 

большим стажем, ощущающего себя некомфортно в мире новых образовательных технологий или 

испытывающего кризис профессионального роста, находящегося в ситуации профессионального 

выгорания. 

 Наставничество становится неотъемлемым компонентом современной системы 

образования в силу следующих ключевых причин: 

 Наставничество позволит сформировать внутри образовательной организации 

сообщество учителей, обучающихся и родителей – как новую плодотворную среду для раскрытия 

потенциала каждого. Создание такого сообщества станет возможным  благодаря  построению  

новых взаимообогащающих отношений с помощью технологии наставничества. 

 Для сообщества образовательной организации наставничество представляет собой канал 

обогащения опытом. Наставничество – необходимый шаг на пути к тому, чтобы школы, 

учреждения дополнительного образования, профессиональные образовательные организации 

становились центром жизни и притяжения местного сообщества, где самые разные люди могут 

найти свою роль – и тем самым внести вклад в развитие образовательной среды. Прежде всего, 

стоит обратить внимание на выпускников: именно они могут стать главными наставниками 

для обучающихся. 

 Технология наставничества позволяет получать опыт, знания, формировать навыки, 

компетенции и ценности быстрее, чем другие способы передачи (учебные пособия, урочная 

система, самостоятельная и проектная работа, формализованное общение), а это критически важно 

в современном мире. 

Скорость и продуктивность усвоения нового делают наставничество перспективной 

технологией, способной ответить на вызовы современного мира, затрагивающие 

образовательную, социальную, психологическую и экономическую сферы. Среди этих вызовов 

следует выделить: 

1. Ускорение       изменений,       нестабильность.       В       связи       с ускоряющимся 

технологическим и социально-экономическим развитием возникла необходимость не просто 

передавать знания обучающемуся, но формировать у него способность использовать их и 

действовать в мире, определяющими чертами которого стали нестабильность, неопределенность, 

сложность, неоднозначность  ситуаций  и  изменчивость. 

2. Беспрецедентная информационная насыщенность. 

Насыщенность и одновременно противоречивость информационной, образовательной, социальной 

среды, где формируется личность, вызывает у неподготовленного объекта информационного 

воздействия (подростка, молодого специалиста, студента) потребность в человеке, который станет 

для него «проводником». Именно наставник на основе доверительных отношений способен 

помочь подростку сориентироваться в насыщенной и противоречивой информационной и 

социальной среде, выставить приоритеты, регулировать «входящую информацию», очертить 

контур своей личности и интересов, управлять временем. 

3. Колоссальное    количество    социальных    связей.    Постоянная включенность в 

поле социальных взаимодействий, прежде всего в социальных сетях, высокая частота и 

интенсивность общения - все эти относительно новые  для  человека  состояния  могут привести 

формирующуюся личность к социальной дезадаптации, замкнутости и отчуждению, к проблемам 

с выстраиванием продуктивной коммуникации. Параллельно с этими тенденциями наблюдается 

тренд на снижение интенсивности неформального общения, прежде всего с более зрелыми 

людьми, нарушается связь поколений. В образовательных организациях, где во многом и 

формируется личность человека, общение со взрослыми часто строго ограничено учебными 

ролями и субординацией. При этом неформальное общение с более зрелой личностью — это 



фактор формирования самостоятельности, самоопределения, развития коммуникационных 

навыков подростка. 

В таких условиях наставничество является перспективной и доступной технологией, 

позволяющей создать открытое сообщество, обогатить его и наладить неформальное общение 

подростка со взрослым на основе доверия и взаимообогащения. Способность ответить на 

данные глобальные вызовы при формировании личности делает технологию 

наставничества незаменимой в современной системе образования, позволяет повысить 

подготовленность нового поколения к самостоятельной взрослой жизни, реализовать свой 

потенциал и внести вклад в развитие страны. 

Программа наставничества способствует решению следующих задач: 

 раскрытие потенциала каждого наставляемого; 

 преодоление подросткового  кризиса,  самоидентификация подростка, формирование 

жизненных ориентиров; 

 адаптация обучающегося в новом учебном коллективе; 

 повышение мотивации к учебе и улучшение образовательных результатов 

обучающегося, в том числе через участие в программах поддержки, академических и 

профессиональных соревнованиях, проектной и внеурочной деятельности, профориентационных 

программах, стажировках; 

 создание условий для осознанного выбора оптимальной образовательной траектории, в 

том числе для обучающихся с особыми потребностями (дети с ОВЗ, одаренные дети, подростки в 

трудной жизненной ситуации); 

 формирование ценностей и активной гражданской позиции наставляемого; 

 развитие гибких навыков, лидерских качеств, метакомпетенций – как основы успешной 

самостоятельной и ответственной деятельности в современном мире (в том числе готовность 

учиться в течение всей жизни, адаптироваться к изменениям на рынке труда, менять сферу 

деятельности и т.д.); 

 создание условий  для  осознанного  выбора  профессии обучающимся и формирование 

потенциала для построения успешной карьеры; 

 адаптация учителя в новом педагогическом коллективе; 

 плавный «вход» молодого учителя и специалиста в целом в профессию, построение 

продуктивной среды в педагогическом коллективе на основе взаимообогащающих отношений 

начинающих и опытных специалистов. 

4. Планируемые результаты реализации целевой модели 

наставничества: 

 измеримое улучшение показателей образовательной организации в 

образовательной, культурной, спортивной и других сферах; 

 рост числа обучающихся, успешно прошедших 

профориентационные и иные мероприятия; 

 улучшение психологического климата в образовательном учреждении как среди 

обучающихся, так и внутри педагогического коллектива, связанное с выстраиванием 

долгосрочных и «экологичных» коммуникаций на основе партнерства; 

 практическая реализация концепции построения индивидуальных 

образовательных траекторий и личностного подхода к обучению; 

 измеримое улучшение личных показателей эффективности педагогов, связанное с 

развитием гибких навыков и метакомпетенций; 

Определение конкретных задач, решаемых с помощью программы наставничества, 

остается  за  администрацией образовательной организации, исходя из актуальных 

запросов обучающихся/педагогов, образовательной организации и региона. 

Проблемы обучающегося общеобразовательной организации (далее 



– подростка), решаемые с помощью наставничества: 

 низкая мотивация к учебе и саморазвитию, неудовлетворительная успеваемость; 

 отсутствие осознанной позиции, необходимой для выбора 

образовательной траектории и будущей профессиональной реализации; 

 невозможность качественной самореализации в рамках 

стандартной школьной программы; 

 отсутствие условий для формирования активной гражданской позиции; 

 низкая информированность о перспективах самостоятельного выбора векторов 

творческого развития, карьерных и иных возможностей; 

 кризис идентификации, разрушение или низкий уровень 

сформированности ценностных и жизненных позиций и ориентиров; 

 конфликтность, неразвитые коммуникативные навыки, 

затрудняющие горизонтальное и вертикальное социальное движение; 

 отсутствие условий для  формирования  метапредметных  навыков и 

метакомпетенций; 

 высокий порог вхождения в образовательные программы, программы развития 

талантливых школьников; 

 падение эмоциональной устойчивости, психологические кризисы, связанные с 

общей трудностью подросткового периода на фоне отсутствия четких перспектив 

будущего и регулярной качественной поддержки; 

 проблемы адаптации  в  (новом)  учебном  коллективе: психологические, 

организационные и социальные. 

Отдельным блоком можно выделить проблемы детей с ограниченными 

возможностями здоровья (далее – ОВЗ). Их включение в систему наставнических 

отношений будет способствовать качественному развитию системы инклюзивного 

образования в общеобразовательных организациях с привлечением обыкновенных 

учеников. Среди основных проблем: 

 не включенность детей с ОВЗ в образовательный процесс в силу 

психоэмоциональных затруднений, общая отстраненность, низкая мотивация к 

обучению; 

 коммуникационные проблемы,  возникающие  вследствие непринятия ребенка 

коллективом. 

Реализация программы наставничества  в  школе  производится последовательно, 

для максимальной эффективности – по двум контурам, обеспечивающим внешнюю и 

внутреннюю поддержку всех процессов. 
Реализация программы  наставничества  включает семь основных этапов: 

1. Подготовка условий для запуска программы наставничества 

2. Формирование базы наставляемых 

3. Формирование базы наставников 

4. Отбор и обучение наставников 

5. Формирование наставнических пар / групп 

6. Организация работы наставнических пар / групп 

7. Завершение наставничества. 

Руководитель образовательной организации и куратор программы наставничества 

могут использовать последовательность этих этапов как основу для формирования 

дорожной карты реализации программы наставничества, которую можно расширить и 

наполнить с помощью представленных в данном документе форм наставничества. 



В таблице 1 представлены общие положения и структура целевой модели 

наставничества. 

Более подробно формы наставничества и этапы реализации программы 

рассмотрены в следующих разделах данных методических рекомендаций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 1 – Целевая модель системы наставничества в МБОУ «СОШ14» 

Нормативно-правовое обоснование 
Запуск программ наставничества обоснован реализацией национального проекта «Образование», в рамках которого к 2024 г. не менее 70 
%  школьников  и  педагогических  работников  общеобразовательных  организаций  должны  быть  вовлечены  в  различные  формы 
сопровождения и наставничества. 

Концептуальное обоснование 
Наставничество – универсальная технология передачи опыта и знаний, формирования навыков и компетенций. Скорость и продуктивность 
усвоения новых знаний и умений, которую обеспечивает наставничество, делают его неотъемлемой частью современной системы 
образования.   Наставничество   становится    перспективной   технологией   для   достижения   целей,   которые   национальный    проект 
«Образование» ставит перед образовательными организациями: обеспечение глобальной конкурентоспособности российского 
образования и воспитание гармонично развитой и социально ответственной личности на основе духовно-нравственных ценностей и 
культурных традиций народов Российской Федерации. 

Компоненты системы наставничества 

Ценностно-смысловой Содержательный Технологический Оценочно-диагностический 

Наставничество – взаимообогащающее 
общение, основанное на доверии и 
партнерстве, позволяющее передавать 
опыт и раскрывать потенциал каждого 
человека. 
Объект наставничества – процесс 
передачи опыта. 
Субъекты: наставники и наставляемые. 

Работа с: 
- внешней средой; 
- наставниками; 
- наставляемыми; 
- родителями; 
- коллективом 
- организации. 

Применяемые технологии: 
- интерактивные технологии; 
- тренинговые технологии; 
- проектные технологии; 
- консультации, беседы, 
тренинги, семинары- 
практикумы; 
- информационные 
технологии. 

Мониторинг и оценка параметров 
программы: 
- организационного (эффективность 
системной планируемой деятельности); 
- научно-методического (наличие 
методической базы и обеспеченность 
кадрами); 
- личностных (мотивация, включенность в 
наставнические отношения и др.) 

Ожидаемые результаты реализации программ наставничества: 
Повышение эффективности системы образования через: - улучшение психологического климата в образовательной 
-измеримое улучшение показателей конкретной организации и создание сообщества готового оказывать ей 
образовательной организации: образовательных, спортивных, поддержку; 
культурных; - рост числа обучающихся, способных самостоятельно строить 
-развитие личности наставляемого, раскрытие его потенциала; индивидуальные образовательные/карьерные траектории; 
-создание экологичной и плодотворной  среды развития - привлечение дополнительных ресурсов и инвестиций в развитие 
педагогов; инновационных образовательных и социальных программ региона. 



Формы наставничества МБОУ «СОШ № 14» 
 

Для успешной реализации целевой модели наставничества предусматривается 

выделение 5 возможных форм наставничества. 

 «ученик – ученик» 

 «учитель – учитель» 

 «студент – ученик» 

 «работодатель – ученик» 

 «работодатель – студент» 

Исходя из образовательных потребностей МБОУ «СОШ  14» в данной 

целевой модели наставничества рассматриваются три формы наставничества: 

«Ученик – ученик», «Учитель – учитель», «Учитель - ученик» 

 Форма наставничества «Ученик – ученик». 

 

Цель: разносторонняя поддержка обучающихся с особыми образовательными или 

социальными потребностями либо временная помощь в адаптации к новым 

условиям обучения. 

Задачи: 

1. Помощь в реализации лидерского потенциала. 
2. Улучшение образовательных, творческих или спортивных результатов. 
3. Развитие гибких навыков и метакомпетенций. 
4. Оказание помощи в адаптации к новым условиям среды. 
5. Создание комфортных условий и коммуникаций   внутри

 образовательной организации. 

6. Формирование устойчивого сообщества обучающихся и сообщества 

благодарных выпускников. 

 

Результат: 

1. Высокий уровень включения наставляемых во все социальные, 

культурные и образовательные процессы. 

2. Повышение успеваемости в школе. 
3. Улучшение психоэмоционального фона внутри группы, класса, школы в 

целом. 
4. Численный рост посещаемости творческих кружков, объединений, 

спортивных секций. 

5. Количественный и качественный ростуспешно реализованных творческих 

и образовательных проектов. 
6. Снижение числа обучающихся,  состоящих на различных видах учета. 
7. Снижение количества жалоб от родителей и педагогов, связанных с 

социальной незащищенностью и конфликтами внутри коллектива 

обучающихся.  

 

 

 

 

 



Характеристика участников формы наставничества «Ученик – 

ученик». 
 

 

Возможные варианты программы наставничества «Ученик – ученик». 
 

Формы взаимодействия Цель 
«Успевающий – 
неуспевающий» 

Достижение лучших образовательных результатов. 

«Лидер – пассивный» Психоэмоциональная поддержка с адаптацией в 
коллективе или с развитием коммуникационных, 
творческих, лидерских навыков. 

«Равный – равному» Обмен навыками для достижения целей. 
«Адаптированный – 
неадаптированный» 

Адаптация к новым условиям обучения. 

 
 

Схема реализации формы наставничества «Ученик – ученик». 

 

Этапы реализации. Мероприятия 

Наставник Наставляемый 
Кто может быть. Пассивный Активный 

 Активный
 ученик, 

Социально или ценностно 
-дезориентированный 
обучающийся  
 более низкой по 
отношению к наставнику
 ступени, 
демонстрирующий 
неудовлетворительные 
образовательные 
результаты или проблемы 
с поведением,  
 не принимающим 
участие в жизни  
 школы, 
отстраненный    от 
коллектива. 

Обучающийся с особыми 

обладающий лидерским образовательными 
и организаторскими потребностями, 
качествами, нуждающийся в 
нетривиальностью профессиональной 
мышления. поддержке или 

ресурсах 
 Ученик, 

демонстрирующи
й высокие 

для обмена 
мнениями и 

реализации 
собственных проектов. 

образовательные 
результаты.  

 Победитель школьных и  

региональных олимпиад  

и соревнований.  

 Лидер класса или  

параллели,  

принимающий активное  

участие в жизни школы.  

 Возможный участник  

всероссийских детско –  

юношеских организаций  

и объединений.  



Представление программ наставничества в 
форме «Ученик – ученик». 

Ученическая конференция. 

Проводится отбор наставников из числа 
активных     учащихся школьного 
сообщества. 

Анкетирование. Собеседование. 
Использование базы наставников. 

Обучение наставников. Обучение проводится куратором. 

Проводится отбор учащихся, имеющих 
особые образовательные потребности, 
низкую учебную мотивацию, проблемы с 
адаптацией в коллективе, не включенные в 
школьное сообщество и желающих 
добровольно принять участие в программе 
наставничества. 

Анкетирование. Листы опроса. 
Использование базы наставляемых. 

Формирование пар, групп. После личных встреч, обсуждения 
вопросов. Назначения куратором. 

Наставляемый       улучшает  свои 
образовательные     результаты,  он 
интегрирован    в школьное 

сообщество, повышена 
мотивация и осознанность. 

Предоставление конкретных 
результатов взаимодействия (проект, 
улучшение показателей). 
Улучшение образовательных 
результатов, посещаемости. 

Рефлексия реализации формы 
наставничества. 

Анализ  эффективности реализации 
программы. 

Наставник получает уважаемый и 
заслуженный статус. 

Чувствует свою причастность 
школьному сообществу. 

Поощрение на ученической 
конференции. 

 

 Форма наставничества «Учитель – учитель». 

 

 Цель: разносторонняя поддержка для успешного закрепления на месте работы 
молодого специалиста, повышение его профессионального потенциала и уровня и поддержка 
нового сотрудника при смене его места работы, а также создание комфортной 
профессиональной среды внутри образовательной организации, позволяющей реализовывать 
актуальные педагогические задачи на высоком уровне. 

Задачи: 

1. Способствовать формированию потребности заниматься анализом результатов своей 
профессиональной деятельности. 

2. Развивать интерес к методике построения и организации результативного учебного 
процесса. 

3. Ориентировать начинающего педагога на творческое использование передового 
педагогического опыта в своей деятельности. 

4. Прививать молодому специалисту интерес к педагогической деятельности в целях его 
закрепления в образовательной организации. 

5. Ускорить процесс профессионального становления педагога. 

 
Результат: 

1. Высокий уровень включенности молодых специалистов и новых педагогов в 

педагогическую работу и культурную жизнь образовательной организации. 

2. Усиление уверенности в собственных силах и развитие личного творческого и 

педагогического потенциала. 



3. Улучшение психологического климата в образовательной организации. 

4. Повышение уровня удовлетворенности в собственной работой и улучшение 

психоэмоционального состояния специалистов. 

5. Рост числа специалистов, желающих продолжить свою работу в данном коллективе 

образовательного учреждения. 

6. Качественный рост успеваемости и улучшение поведения в подшефных наставляемых 
классах и группах. 

7. Сокращение числа конфликтов с педагогическим и родительским сообществами. 

8. Рост числа собственных профессиональных работ (статей, исследований, 

методических практик молодого специалиста и т. д.) 

 

Характеристика участников формы наставничества «Учитель – учитель» 

 

Наставник Наставляемый 

Молодой 
специалист 

Педагог 

 Опытный педагог, имеющий Имеет малый опыт 
работы (от 0 до 3 
лет), 
испытывающий 
трудности с 
организацией 
учебного процесса, 
с взаимодействием 
с обучающимися, 
другими 
педагогами, 
родителями. 

Специалист, 
находящийся  в 
процессе адаптации 
на новом месте 
работы, 
 которому 
необходимо 
получать 
представление  о 
традициях, 
особенностях, 
регламенте   
 и  принципах 
образовательной 
организации. 

профессиональные успехи 
(победитель различных 
профессиональных конкурсов, 
автор учебных пособий и 
материалов, ведущий вебинаров и 
семинаров). 

 Педагог, склонный к активной 
общественной работе, лояльный 
участник педагогического и 
школьного сообществ. 

 Педагог, обладающий лидерскими, 
организационными и 
коммуникативными навыками, 
хорошо развитой эмпатией. 

Типы наставников Педагог, 
находящийся 
состоянии 
эмоциональног
о выгорания, 
хронической 
усталости. 

 

в Наставник - Наставник - 
консультант предметник 

Создает Опытный 
комфортные педагог 
условия одного и того же 

 для  
реализации предметного 
профессиональных направления, 
 качеств, что и молодой 

помогает с учитель, 
организацией способный 
образовательного осуществлять 
процесса и с всестороннюю 
решением конкретных  

психолого – методическую 
педагогических и поддержку 
коммуникативных преподавания 

проблем, 
контролирует 

отдельных 

самостоятельную дисциплин. 
работу молодого  



специалиста или  

педагога.  

  

  

Возможные варианты программы наставничества «Учитель – учитель» 
 

Формы взаимодействия Цель 

«Опытный  педагог – 
молодой специалист» 

Поддержка для приобретения необходимых 
профессиональных навыков и закрепления на 
месте 
работы. 

«Опытный классный 
руководитель – молодой 
специалист» 

Поддержка для приобретения необходимых 
профессиональных навыков в работе с 
классным коллективом и закрепления на месте 
работы. 

«Лидер педагогического 
сообщества     – педагог, 
испытывающий проблемы» 

Реализация психоэмоциональной поддержки 
сочетаемый с профессиональной помощью по 
приобретению и развитию педагогических 
талантов и инициатив. 

«Педагог новатор – 
консервативный педагог» 

Помощь в овладении современными 
программами, цифровыми навыками, ИКТ 
компетенциями. 

«Опытный   предметник – 
неопытный предметник» 

Методическая поддержка по 
конкретному предмету. 

 

Схема реализации формы наставничества «Учитель – учитель» 

 

Этапы реализации. Мероприятия 

Представление программ наставничества в 
форме «Учитель – учитель». 

Педагогический совет. Методический 
совет. 

Проводится отбор наставников из числа 
активных и опытных. 

Педагогов  и 
педагогов, самостоятельно 
выражающих желание помочь педагогу. 

Анкетирование. Использование базы 
наставников. 

Обучение наставников. Проводится при необходимости. 

Проводится  отбор педагогов, 
испытывающий профессиональные 
проблемы, проблемы адаптации и 
желающих добровольно принять участие в 
программе наставничества. 

Анкетирование. Листы опроса. 
Использование базы наставляемых. 

Формирование пар, групп. После встреч, обсуждения вопросов. 

Повышение квалификации наставляемого, 
закрепление в профессии. Творческая 
деятельность. Успешная адаптация. 

Тестирование. Проведение мастер
 – классов, открытых уроков. 

Рефлексия реализации формы 
наставничества. 

Анализ  эффективности реализации 
программы. 

Наставник  получает уважаемый и 
заслуженный статус. 

Поощрение на педагогическом 
совете или методический совете 
школы. 



 Форма наставничества «Учитель – ученик» 

 

Цель  

- формирование жизненных ориентиров у обучающихся, адаптация в новом учебном 

коллективе; повышение мотивации к учебе и улучшение образовательных 

результатов, создание условий для осознанного выбора оптимальной образовательной 

траектории, формирование ценностей и активной гражданской позиции 

наставляемого; развитие гибких навыков, лидерских качеств, метакомпетенций; 

создание условий для осознанного выбора профессии и формирование потенциала 

для построения успешной карьеры; разносторонняя поддержка обучающегося с 

особыми образовательными или социальными потребностями либо временная 

помощь в адаптации к новым условиям обучения. 

Задачи:  

-помощь в реализации потенциала, улучшении образовательных, творческих или 

спортивных результатов, развитие гибких навыков и метакомпетенций,  

-оказание помощи в адаптации к новым условиям среды, создание комфортных 

условий и коммуникаций внутри школы, формирование устойчивого сообщества 

обучающихся. 

 
Результат: 

1. Повышение успеваемости и улучшение психоэмоционального фона в 
младшей, средней и старшей школе. 

2. Численный рост кружков по интересам, а также внеурочных мероприятий. 

3. Увеличение процента учеников, успешно прошедших 

предпрофориентационную программу. 

4. Численный рост успешно реализованных и представленных результатов 

проектной деятельности в старших классах (совместно с представителем 

предприятия). 

5. Уменьшение количества учащихся склонных к правонарушениям, стоящих на 

учетах, семей СОП. 

Характеристика участников формы наставничества «Учитель – ученик» 

 

Наставник Наставляемый 
Кто может быть. Активный Пассивный 

Опытный педагог, мастер своего дела, 

имеющий успешный опыт в 

достижении жизненного, личностного и 

профессионального результата, готовый 

и компетентный поделиться опытом и 

навыками, необходимыми для 

стимуляции и поддержки процессов 

самосовершенствования и 

самореализации наставляемого. 

Обладает лидерскими, 

организационными и 

коммуникативными навыками, создает 

Обучающийся, 

демонстрирующий 

высокие образовательные 

результаты, победитель 

школьных и 

региональных олимпиад и 

соревнований, 

обладающий лидерскими 

и организаторскими 

качествами, 

нетривиальностьюмышле

ния, лидер класса, 

Демонстрирует низкую 

мотивацию к учебе и 

саморазвитию, 

неудовлетворительную 

успеваемость, имеет 

проблемы с поведением, 

испытывает трудности с 

адаптацией в школьном 

коллективе. Социально 

или ценностно 

дезориентированный 

обучающийся, 



комфортные условия для решения 

конкретных психолого-педагогических 

и коммуникативных проблем. 

Наставник способен стать для 

наставляемого человеком, который 

окажет комплексную поддержку на 

пути социализации, взросления, поиска 

индивидуальных жизненных целей и 

способов их достижения, в раскрытии 

потенциала и возможностей 

саморазвития и профориентации. В 

качестве наставника могут выступать 

педагоги: классный руководитель, 

учитель-предметник, методист, 

социальный педагог, психолог. 

Наставник может привлекать 

консультантов из числа педагогов для 

успешного выполнения своей 

программы наставничества. 

 

 

 

принимающий активное 

участие в жизни школы 

(конкурсы, общественная 

деятельность, внеурочная 

деятельность), которому 

сложно раскрыть свой 

потенциал в рамках 

стандартной 

образовательной 

программы либо 

испытывающему 

трудности коммуникации. 

Обучающийся с особыми 

образовательными 

потребностями ,имеющий 

низкую 

информированность о 

перспективах 

самостоятельного выбора 

векторов творческого 

развития, карьерных и 

иных возможностей 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

демонстрирующий 

отсутствие осознанной 

позиции, необходимой 

для выбора 

образовательной 

траектории и будущей 

профессиональной 

реализации, не 

принимающий участия 

в жизни школы, 

отстраненный от 

коллектива, не 

имеющий активной 

гражданской позиции, 

испытывающий кризис 

самоидентификации, 

разрушение или низкий 

уровень 

сформированности 

ценностных и 

жизненных позиций и 

ориентиров 

 

   
 

 

Возможные варианты программы наставничества «Учитель – ученик» 
 

Формы взаимодействия Цель 
«Учитель–неуспевающий 
ученик» 

Педагогическая и психологическая поддержка 

обучающегося для достижения лучших образовательных 

результатов, раскрытие его потенциала, создание условий 

для осознанного выбора оптимальной образовательной 

траектории, преодоление дезориентации обучающегося в 

образовательном процессе, адаптации его в школьном 

коллективе. В качестве наставника выступает классный 

руководитель, который работает в тесном контакте с 

учителями-предметниками, психологом, социальным 



педагогом 
«Учитель–пассивный 

ученик» 
Психоэмоциональная поддержка с адаптацией в коллективе 

или развитием коммуникационных, творческих навыков, 

формирование жизненных ориентиров у обучающегося, 

формирование ценностей и активной гражданской позиции. 

В качестве наставника выступает классный руководитель. 

«Учитель–одаренный ученик» Психологическая поддержка, раскрытие и развитие 

творческого потенциала наставляемого, совместная работа 

над проектом и т.д. В качестве наставника может выступать 

классный руководитель или учитель-предметник, в общении 

с которым наставляемый хотел бы повысить свой 

творческий потенциал. 

 

«Учитель–ребенок с 

ОВЗ/ребенок-инвалид» 

Создание условий для осознанного выбора оптимальной 

образовательной траектории, повышение мотивации к учебе 

и улучшение образовательных результатов обучающегося, 

развитие его творческих и коммуникативных навыков, 

адаптация в школьном коллективе. В качестве наставника 

выступает классный руководитель, который работает в 

тесном контакте с учителями-предметниками, психологом, 

социальным педагогом, методистом. 

«Учитель-ребенок из семьи 

СОП» 

Психоэмоциональная поддержка с адаптацией в коллективе 

или развитием коммуникационных, творческих навыков, 

формирование жизненных ориентиров у обучающегося, 

повышение мотивации к учебе и улучшение 

образовательных результатов обучающегося, формирование 

ценностей и активной гражданской позиции. В качестве 

наставника выступает классный руководитель,  который 

работает в тесном контакте с учителями-предметниками, 

психологом, социальным педагогом 

Схема реализации формы наставничества «Учитель – ученик» 

 

Этапы реализации Мероприятия 

Представление программ наставничества в 
форме «Учитель – ученик». 

Ученическая конференция. 

Проводится отбор наставников из числа 
активных  и опытных учителей, 

Анкетирование. Использование базы 
наставников. 

Обучение наставников. Обучение проводится куратором 
программы наставничества при 
необходимости.  

Проводится отбор учащихся, имеющих 
проблемы с учебой, не мотивированных, не 
умеющих строить свою образовательную 
траекторию. Либо – учащиеся, с особыми 
образовательными потребности, не 
имеющими возможности реализовать себя 
в рамках школьной программы. 

Анкетирование. Листы опроса. 
Использование базы наставляемых. 
 



Формирование пар, групп. Личные встречи или групповая работа в 
формате «быстрых встреч». 

Повышение образовательных результатов у 
наставляемых.  
 

Защита проекта. Анализ успеваемости. 
Определение образовательной траектории. 

Рефлексия 
наставничества. 

реализации формы Анализ 
программы 

эффективности реализации 

Наставник получает 
заслуженный статус. 

уважаемый и Поощрение наставляемого на 
ученической конференции. 

 

ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 
НАСТАВНИЧЕСТВА В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ 
Целевая модель этапов реализации программы наставничества в 

образовательной организации. 

 

Этап Работа с внутренней средой Работа с внешней средой 

1. Подготовка - Обеспечить нормативно-правовое - Определить 
условий для оформление программы заинтересованные в 
запуска наставничества; наставничестве 
программы - информировать коллектив и аудитории в зависимости 
наставничества обучающихся о подготовке от выбранной формы 

 программы, собрать наставничества; 
 предварительные запросы - информировать 
 обучающихся, педагогов, молодых аудитории через 
 специалистов; целевые медиа о 
 - сформировать команду и выбрать возможностях 
 куратора, отвечающих за программы 
 реализацию программы; наставничества, 
 - определить задачи, формы планируемых 
 наставничества, ожидаемые результатах и вариантах 
 результаты; участия 
 - сформировать дорожную карту  

 внедрения целевой модели  

 наставничества, определить  

 необходимые для реализации  

 ресурсы - внутренние и внешние  

2. - Информировать родителей, - 
Формирование педагогов, обучающихся о  

базы возможностях и целях программы;  

наставляемых - организовать сбор данных о  



 наставляемых по доступным каналам  

 (родители, классные руководители,  

 педагоги-психологи,  

 профориентационные тесты), в том  

 числе сбор запросов наставляемых к  

 программе;  

 - включить собранные данные в базу  

 наставников, а также в систему  

 мониторинга влияния программы на  

 наставляемых  

 

3. 
Формирование 
базы 
наставников 

- Информировать коллектив, 
обучающихся и их родителей, 
педагогов и молодых специалистов о 
запуске; 
- собрать данные о потенциальных 
наставниках из числа педагогов и 
обучающихся 

- Взаимодействовать с 
целевыми аудиториями 
на профильных 
мероприятиях с целью 
найти потенциальных 
наставников; 
- мотивировать 
наставников 

4. Отбор и 
обучение 
наставников 

- Разработать критерии отбора 
наставников под собранные запросы; 
- организовать отбор и обучение 
наставников 

- Привлечь психологов, 
сотрудников 
педагогических вузов, 
менторов к отбору и 
обучению наставников; 
- найти ресурсы для 
организации обучения 
(через некоммерческие 
организации, 
предприятия, гранты, 
конкурсы) 

5. 
Формирование 
наставнических 
пар или групп 

- Разработать инструменты и 
организовать встречи для 
формирования пар или групп; 
- обеспечить психологическое 
сопровождение наставляемым, не 
сформировавшим пару или группу, 
продолжить поиск наставника 

- Привлечь психологов, 
волонтеров, сотрудников 
педагогических вузов к 
формированию пар или 
групп 



6. Организация 
работы 
наставнических 
пар или групп 

- Выбрать форматы взаимодействия 
для каждой пары или группы; 
- проанализировать сильные и 
слабые стороны участников для 
постановки цели и задач на 
конкретные периоды; 
- при необходимости предоставить 
наставникам методические 
рекомендации и/или материалы по 
взаимодействию с наставляемым(и); 
- организовать сбор обратной связи 
от наставников, наставляемых и 
кураторов для мониторинга 
эффективности реализации 
программы; 
- собрать данные от  наставляемых 
для мониторинга влияния программы 
на их показатели; 
- разработать систему поощрений 
наставников 

- Промежуточные 
результаты программы 
транслировать 
партнерам программы и 
медиа для актуализации 
и потенциального 
вовлечения в будущий 
цикл программы 

 

 

7. Завершение 
наставничества 

- Организовать сбор обратной связи 
наставляемых, провести рефлексию, 
подвести итоги мониторинга влияния 
программы на наставляемых; 
- организовать сбор обратной связи 
от наставников, наставляемых и 
кураторов для мониторинга 
эффективности реализации 
программы; 
- реализовать систему поощрений 
наставников; 
- организовать праздничное событие 
для представления результатов 
наставничества, чествования лучших 
наставников и популяризации 
лучших кейсов; 
- сформировать долгосрочную базу 
наставников, в том числе включая 
завершивших программу 
наставляемых, желающих 
попробовать себя в новой роли 

- Привлечь сотрудников 
педагогических 
институтов, психологов к 
оценке результатов 
наставничества; 
- пригласить 
представителей бизнес- 
сообщества, 
образовательных 
организаций, НКО, 
исполнительно- 
распорядительных 
органов муниципального 
образования, 
выпускников на итоговое 
мероприятие; 
- популяризировать 
лучшие практики и 
примеры наставничества 
через медиа, участников, 
партнеров 

 



Формы организации наставничества: 
1. Индивидуальная — предполагает персонализованное 

сопровождение наставником обучающегося, с учетом индивидуальных 

образовательных дефицитов и других индивидуальных особенностей 

последнего. 

2. Групповая — сопровождение одним наставником (или командой 

наставников) группы обучающихся, обладающих общим или сходным 

образовательным дефицитом. 

3. Коллективная    —     организация     наставничества     в     работе     

с коллективом (большой группой) обучающихся, обладающих 

различными типами образовательных дефицитов. 

4. Взаимная (peer) —  организация  взаимной  поддержки 

обучающихся, обладающих разными типами образовательных дефицитов. 

5. Онлайн — поддержка обучающихся, находящихся в удаленном 
доступе, с использованием интернет-технологий (социальные сети, скайп, 

Youtube и т. д.). 

 

 

 Методология наставничества 
  

Если давать наставничеству определение с точки зрения социальной 

технологии, то наставничество – это социальная технология обучения и 

развития персонала, которая предусматривает в роли участников: 

ученика, учителя и контролирующий орган, процесс взаимодействия 

которых основан на конкретной программе обучения и товарищеско- 

дружеских отношениях, которые строятся не на формально предписанных 

нормах, а в процессе живого общения. 

 

Функции наставничества заключаются в обучении, поддержке и 

развитии профессиональных и личных качеств работника. 

Термин методология имеет разные определения в зависимости от 

отраслей применения. Однако существуют и общие формулировки, 

которые можно использовать за основу. 

Методология (от «метод» и «логия») – учение о структуре, логической 

организации, методах и средствах деятельности. 

Методология – система принципов и способов организации и построения 

теоретической и практической деятельности, а также учение об этой 

системе. 

Организовать деятельность означает упорядочить ее в целостную систему 

с четко определенными характеристиками, логической структурой 

(субъект, объект, предмет, формы, средства, методы, результат) и 

временем ее осуществления.  

 

Под методологией наставничества стоит понимать систему подходов и 



методов, а также теорий и исследований, позволяющие понять 

наставничество, выступающие в роли способов и инструментов познания. 

Составляющими методологии являются: субъект, объект, предмет, метод 

наставничества. Кратко рассмотрим их: 

 

Под субъектом следует понимать как наставника, того конкретного 

человека который осуществляет основную работу по развитию 

подшефного, так и контролирующую организацию. Последняя также 

вмешивается в процесс обучения, совместно с наставником создает план 

обучения и корректирует дальнейшее взаимодействие учителя и ученика. В 

качестве объекта наставничества выступает ученик – человек, недавно 

пришедший на работу и еще не имеющий достаточно навыков и знаний, 

необходимых для полноценного включения в коллектив. Его 

возраст, социальное положение и уровень знаний не имеют значения. 

Предметом наставничества являются конкретные 

профессиональные и личностные качества члена данного коллектива, 

которые необходимо развить до определенного уровня для полноценной 

адаптации в новые условия работы. Могут быть и другие цели, в 

зависимости от конкретных потребностей и ситуации. 

Средства и методы, которые используются в наставничестве весьма 

разнообразны. Каждый наставник и каждая организация может выбрать, 

или разработать свои собственные, пригодные для конкретной ситуации. 

Самым распространенным методом является «делай как я», когда 

наставник показывает правильный пример работы, а ученик должен его 

повторить. По мере прохождения обучения, наставник обычно все меньше 

сам показывает конкретный пример работы и все больше дает советы или 

задает наводящие вопросы, которые побуждают ученика мыслить и 

действовать более самостоятельно. 

Среди основных методов наставнической деятельности можно 

обозначить: 

 методы организации деятельности сопровождаемого (группы 

сопровождаемых), выступающей фактором его развития и накопления 

личностно значимого опыта; 

 организация обсуждения (беседа, групповая рефлексия), в 

процессе которого осуществляются оценка и осмысление опыта, 

полученного в деятельности; 

 создание специальных ситуаций (развивающих, деятельностных, 

коммуникативных, проблемных, конфликтных), расширяющих опыт 

сопровождаемого и активизирующих процессы его развития; 

 создание внешних условий, среды освоения деятельности (в том 

числе предметно-пространственной среды, оптимальной для развития 

наставника); 

 методы диагностико-развивающего и контролирующего 



оценивания (в том числе «включенное наблюдение», беседа, 

анкетирование, социометрия и т. д.); 

 методы управления межличностными отношениями в группе 

сопровождаемых; 

 нетворкинг — метод организации контактов и взаимодействия 

сопровождаемых с актуально и перспективно значимыми социальными 

партнерами (например, школьников — с представителями 

профессиональных образовательных организаций, вузов, 

предприятий работодателей); 

 методы актуализации индивидуальной мотивации и фасилитации; 

 личный пример (наставник как носитель образа «успешной 

взрослости», эффективных стратегий самообразования и саморазвития, 

профессионализма, обладающий определенными компетенциями и 8 

демонстрирующий определенные образцы деятельности); 

 информирование (в том числе в форме инструктирования); 

 консультирование. 

 Наиболее оптимальными моделями взаимодействия с молодыми 

учителями, к котором должен стремиться педагог- наставник, можно 

считать следующие:  

Общение-коррекция. Этот вид общения направлен на выполнение 

диагностической функции педагогом-наставником. При выявлении 

симптомов неблагополучной педагогической деятельности или выяснении 

возможностей для их возникновения наставник осуществляет 

профилактическую работу, которая планируется в зависимости от целей, 

ситуаций, условий и особенностей взаимодействия в паре. Общение-

коррекция требует от учителя-наставника знания психолого-

педагогической теории, владения приемами диагностического 

исследования, знаний специального характера в области технологии 

общения.  

Общение-поддержка. Этот тип общения имеет место в ситуациях, когда 

необходимо помочь молодому учителю в разрешении сложных ситуаций, 

с которыми он не силах справиться самостоятельно. От наставника 

требуется не только сумма знаний, но и мобилизация таких личностных 

качеств как эмпатия, такт, чуткость и др.  

Общение - снятие психологических барьеров предполагает владение 

педагогом-наставником технологией общения на достаточно высоком 

уровне, наличие у него потребности в общении с подопечным, желания 

помочь ему в установлении доверительных отношений.  



Общение на основе дружеского расположения является оптимальной 

моделью общения педагога-наставника и молодого специалиста. Она 

предполагает реализацию всех функций общения, аккумулирует все 

особенности и свойства наставника как профессионала и личности. В её 

основе лежит доверительность, взаимная расположенность субъектов 

общения, обоюдная заинтересованность в осуществлении и продолжении 

контактов. 

 

Конечным результатом деятельности наставничества в первую 

очередь должна быть полноценная адаптация, как социальная, так и 

профессиональная, нового работника в коллективе.  Это также 

подразумевает повышение личностных качеств и навыков. Кроме того, 

наставничество должно способствовать и развитию самого учителя, 

потому что по сути это двухсторонний процесс, в котором наставник и 

наставляемый обмениваются знаниями и совершенствуют их. Более 

конкретные планируемые результаты всегда прописываются в программе 

обучения и формируются под конкретные цели организации.  

Мониторинг и оценка результатов реализации программы 

наставничества. 

Мониторинг процесса реализации программ наставничества 

понимается как система сбора, обработки, хранения и использования 

информации о программе наставничества и/или отдельных ее элементах. 

Организация систематического мониторинга программ наставничества 

дает возможность четко представлять, как происходит процесс 

наставничества, какие происходят изменения во взаимодействиях 

наставника с наставляемым (группой наставляемых), а также какова 

динамика развития наставляемых и удовлетворенности наставника своей 

деятельностью. 

Мониторинг программы наставничества состоит из двух основных 

этапов: 

1) оценка качества процесса реализации программы наставничества; 

2) оценка мотивационно-личностного, компетентностного, 

профессионального роста участников, динамика образовательных 

результатов. 

Мониторинг и оценка качества процесса реализации программы 

наставничества.  

Этап 1. Первый этап мониторинга направлен на изучение (оценку) 

качества реализуемой программы наставничества, ее сильных и слабых 

сторон, качества совместной работы пар или групп "наставник-

наставляемый". Мониторинг помогает, как выявить соответствие условий 

организации программы наставничества требованиям и принципам 

модели, так и отследить важные показатели качественного изменения 

образовательной организации, реализующей программу наставничества, 

динамику показателей социального благополучия внутри образовательной 



организации, профессиональное развитие педагогического коллектива в 

практической и научной сферах. 

Цели мониторинга: 

1) оценка качества реализуемой программы наставничества; 

2) оценка эффективности и полезности программы 

как инструмента повышения социального и профессионального 

благополучия внутри образовательной организации и сотрудничающих с 

ней организаций или индивидов. 

Задачи мониторинга:  

сбор и анализ обратной связи от участников (метод анкетирования); 

обоснование требований к процессу реализации программы 

наставничества, к личности наставника;  

контроль хода программы наставничества; 

 описание особенностей взаимодействия наставника и 

наставляемого (группы наставляемых);  

определение условий эффективной программы наставничества; 

контроль показателей социального и профессионального 

благополучия. 

Оформление результатов. По результатам опроса в рамках первого 

этапа мониторинга будет предоставлен анализ реализуемой программы 

наставничества. Сбор данных для построения анализа осуществляется 

посредством анкеты. Анкета содержит открытые вопросы, закрытые 

вопросы, вопросы с оценочным параметром. Анкета учитывает 

особенности требований к трем формам наставничества. Анализ проводит 

куратор программы. Для оценки соответствия условий организации 

программы наставничества требованиям модели и программ, по которым 

она осуществляется, принципам, заложенным в модели и программах, а 

также современным подходам и технологиям, используется анкета 

куратора. Результатом успешного мониторинга будет аналитика 

реализуемой программы наставничества, которая позволит выделить ее 

сильные и слабые стороны, изменения качественных и количественных 

показателей социального и профессионального благополучия, 

расхождения между ожиданиями и реальными результатами участников 

программы наставничества.  

 Мониторинг и оценка влияния программ на всех участников.  

Этап 2. Второй этап мониторинга позволяет оценить: мотивационно-

личностный и профессиональный рост участников программы 

наставничества; развитие метапредметных навыков и уровня 

вовлеченности обучающихся в образовательную деятельность; качество 

изменений в освоении обучающимися образовательных программ; 

динамику образовательных результатов с учетом эмоционально-

личностных интеллектуальных, мотивационных и социальных черт 

участников. Основываясь на результатах данного этапа, можно выдвинуть 



предположение о наличии положительной динамики влияния программ 

наставничества на повышение активности и заинтересованности 

участников в образовательной и профессиональной деятельности, о 

снижении уровня тревожности в коллективе, а также о наиболее 

рациональной и эффективной стратегии дальнейшего формирования пар 

"наставник-наставляемый". 

Процесс мониторинга влияния программ на всех участников 

включает два подэтапа, первый из которых осуществляется до входа в 

программу наставничества, а второй -по итогам прохождения программы. 

Соответственно, все зависимые от воздействия программы наставничества 

параметры фиксируются дважды. 

Цели мониторинга влияния программ наставничества на всех 

участников.  

1. Глубокая оценка изучаемых личностных характеристик 

участников программы. 

2. Оценка динамики характеристик образовательного процесса 

(оценка качества изменений в освоении обучающимися образовательных 

программ). 

3. Анализ и необходимая корректировка сформированных стратегий 

образования пар "наставник-наставляемый". 

Задачи мониторинга: 

научное и практическое обоснование требований к процессу 

организации программы наставничества, к личности наставника; 

экспериментальное подтверждение необходимости выдвижения 

описанных в целевой модели требований к личности наставника; 

определение условий эффективной программы наставничества; 

анализ эффективности предложенных стратегий образования пар и 

внесение корректировок во все этапы реализации программы в 

соответствии с результатами; 

сравнение характеристик образовательного процесса на "входе" и 

"выходе" реализуемой программы; 

сравнение изучаемых личностных характеристик (вовлеченность, 

активность, самооценка, тревожность и др.) участников программы 

наставничества на "входе" и "выходе" реализуемой программы. 

 

 Критерии эффективности работы наставника. 

Результатом правильной организации работы наставников будет 

высокий уровень включенности наставляемых во все социальные, 

культурные и образовательные процессы организации, что окажет 

несомненное положительное влияние на эмоциональный фон в 

коллективе, общий статус организации, лояльность учеников и будущих 

выпускников к школе. Обучающиеся – наставляемые подросткового 

возраста получат необходимый стимул к культурному, 



интеллектуальному, физическому совершенствованию, самореализации, а 

также развитию необходимых компетенций. Также к результатам 

правильной организации работы наставников относятся: повышение 

успеваемости и улучшение психоэмоционального фона внутри класса 

(группы) и образовательной организации; численный рост посещаемости 

творческих кружков, объединений, спортивных секций; количественный и 

качественный рост успешно реализованных образовательных и творческих 

проектов; снижение числа обучающихся, состоящих на учете в полиции и 

психоневрологических диспансерах; снижение числа жалоб от родителей 

и педагогов, связанных с социальной незащищенностью и конфликтами 

внутри коллектива обучающихся.  

В качестве критериев оценки наставнических программ выделяются:                       

-единая стандартная процедура оценки; 

 -разработанность форм контроля за деятельностью наставников;  

-научная обоснованность инструментов оценки;  

-представление доступа к необходимым ресурсам (организационным, 

методическим, информационным и др.);  

-документальная оснащенность;  

-наличие возможностей для обучения и консультаций;  

-отработанность процедуры отчетности; 

 -обоснованность программы и плана мероприятий;  

-разработанность форм поощрения и награждения наставников, 

наставляемых и их семей. 

 

Механизмы мотивации и поощрения наставников 

К числу лучших мотивирующих наставника факторов можно отнести 

поддержку системы наставничества на школьном, общественном, 

муниципальном и государственном уровнях; создание среды, в которой 

наставничество воспринимается как почетная миссия, где формируется 

ощущение причастности к большому и важному делу, в котором 

наставнику отводится ведущая роль. 

Мероприятия по популяризации роли наставника. 

Организация и проведение фестивалей, форумов, конференций 

наставников на школьном уровне. 

Выдвижение лучших наставников на конкурсы и мероприятия на 

муниципальном, региональном и федеральном уровнях. 

Проведение школьного конкурса профессионального мастерства 

"Наставник года", «Лучшая пара», "Наставник+"; 

Создание специальной рубрики "Наши наставники" на школьном 

сайте.  

Создание на школьном сайте методической копилки с программами 

наставничества. 

Доска почета «Лучшие наставники». 

Награждение школьными грамотами "Лучший наставник" 



Благодарственные письма родителям наставников из числа 

обучающихся. Благодарственные письма на предприятия и организации 

наставников. 

 

 


